
项目性质
经常性专项业务

费
项目类别 其他人员类

实施单位

计划完成日期

2,382,500.00 2,382,500.00

2,382,500.00

一级指标 二级指标

时效指标 窗口人员服务及时性 =100.00(百分比)

效益指标 社会效益指标
窗口业务需求解决率 =100.00(百分比)

窗口服务人员缺口补足率 =100.00(百分比)

财政项目支出绩效目标申报表

计划开始日期 2025-1-1 2025-12-31

项目资金总额 年度资金申请总额

项目名称 不动产登记全网通服务

主管部门
上海市青浦区住房保障和

房屋管理局
上海市青浦区房地产交易中心

其中：当年财政拨款

     上年结转资金

     其他资金      其他资金

项目总目标 年度总体目标

2,382,500.00
项目资金
（元）

其中：财政资金

三级指标 年度(/项目)指标值

窗口服务人员数量 ≥12.00(人)

项
目
绩
效
目
标

根据青浦区房地产交易中心全网通服务岗位特点，开展创建
“优质服务窗口”，从窗口服务的实际出发，按照“创一流
服务、让办事人员满意”为宗旨，树立服务窗口形象。

2025年度聘用不少于12名窗口服务人员提供12个月的
不动产登记综合窗口服务，工作人员全部出勤、人员
资质达标。确保窗口人员在办理业务时不发生错误，
不动产登记窗口业务需求得到解决、窗口服务人员缺
口100%补足，年内不发生有责投诉情况。

绩
效
指
标

产出指标

数量指标

质量指标 窗口人员资质达标率 =100.00(百分比)

窗口人员业务差错率 =0.00(次)

=100.00(百分比)窗口人员出勤率

窗口服务人员服务时长 =12.00(月)



项目性质
经常性专项业务

费
项目类别 特定目标类

实施单位

计划完成日期

1,200,000.00 1,200,000.00

1,200,000.00

一级指标 二级指标

满意度指标
服务对象满意

度指标
档案使用人员满意度 ≥85.00(百分比)

效益指标 社会效益指标
档案查阅便利性 提升

档案调阅效率提升 提升

财政项目支出绩效目标申报表

项目名称 档案资料扫描服务

主管部门
上海市青浦区住房保障和

房屋管理局
上海市青浦区房地产交易中心

计划开始日期 2025-1-1 2025-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额

其中：财政资金 1,200,000.00
其中：当年财政拨款

     上年结转资金

     其他资金      其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标 年度总体目标

在继续巩固和完善档案管理标准的基础上，进一步提高档案
管理工作标准，完善扫描数字化扫描加工，按时完成档案归
档入库。

完成时间：
2025年1月至9月完成档案资料扫描录入工作，扫描档
案准确，并通过验收。
扫描内容：
扫描内容：2024年度确权中心档案及补扫档案。
具体工作要求：
1、严格遵循档案规范标准，对档案进行归档、整理、
装订并统计档案卷数。
2、根据合同要求对档案进行数字化扫描，保障档案数
字化质量，并统计A4影像数及A4以上影像数。
工作达到的目的：
保护实体纸质档案，利用电子档案提高档案查询率。
提升档案查阅便利性和档案调阅效率，档案使用人员
满意度不低于85%。

三级指标 年度(/项目)指标值

档案扫描数量 ≥4660000.00(页)

档案录入完成率 =100.00(百分比)

档案数据准确率 =100.00(百分比)绩
效
指
标

产出指标

数量指标

质量指标
档案验收通过率 =100.00(百分比)



项目性质
经常性专项业务

费
项目类别 特定目标类

实施单位

计划完成日期

425,000.00 425,000.00

425,000.00

一级指标 二级指标

质量指标

时效指标

满意度指标
服务对象满意

度指标
档案使用人员满意度 ≥85.00(百分比)

社会效益指标
档案查阅便利性 提升

档案调阅效率提升情况 提升

财政项目支出绩效目标申报表

项目名称 档案资料装订服务

主管部门
上海市青浦区住房保障和

房屋管理局
上海市青浦区房地产交易中心

计划开始日期 2025-1-1 2025-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额

其中：财政资金 425,000.00
其中：当年财政拨款

     上年结转资金

     其他资金      其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标 年度总体目标

在继续巩固和完善档案管理标准的基础上，进一步提高档案
管理工作标准，完善扫描数字化扫描加工，按时完成档案归
档入库。

及时完成装订用品采购及档案装订工作，物品采购及
档案装订符合相关要求。提升档案查阅便利性和档案
调阅效率，档案使用人员满意度不低于85%。

三级指标 年度(/项目)指标值

装订用品采购完成率 =100.00(百分比)

档案装订数量 =609888.00(页)

档案装订达标率 =100.00(百分比)
绩
效
指
标

产出指标

数量指标

档案装订及时率 =100.00(百分比)

效益指标



项目性质
经常性专项业务

费
项目类别 特定目标类

实施单位

计划完成日期

120,000.00 120,000.00

120,000.00

一级指标 二级指标

数量指标

质量指标

时效指标

效益指标 社会效益指标

财政项目支出绩效目标申报表

项目名称 房地产交易市场监测

主管部门
上海市青浦区住房保障和

房屋管理局
上海市青浦区房地产交易中心

计划开始日期 2025-1-1 2025-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额

其中：财政资金 120,000.00
其中：当年财政拨款

     上年结转资金

     其他资金      其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标 年度总体目标

把握青浦区房地产行业发展基本情况，为青浦区房地产行业
发展提供详实可靠的科学依据。

全年及时出具报告12份，报告通过验收，报告质量符
合合同约定，报告结果应用于后续工作中，对决策的
支撑度较高，管理部门满意度达到较高水平。

三级指标 年度(/项目)指标值

报告出具数量 =12.00(份)

报告验收合格率 =100.00(百分比)

报告出具及时率 =100.00(百分比)

绩
效
指
标

产出指标

报告结果应用率 =100.00(百分比)


