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青绿容〔2020〕88号 
                                                               

青浦区绿化和市容管理局 

关于做好低温雨雪冰冻天气防范应对工作

的紧急通知 

各街镇市容、环卫、绿化、林业管理部门： 

根据气象部门分析预测，受强冷空气影响，本市 12 月

29 日—31 日 48 小时最低气温降幅可达 9—11℃，将有雨雪

天气；12 月 31 日—2021 年 1 月 1 日市区最低气温达零下 6℃

—零下 4℃，郊区最低气温达零下 8℃—零下 6℃，有严重冰

冻。此次低温雨雪冰冻天气正值元旦假期，为确保市民群众

安度元旦假期，保障城市正常平稳运行，根据市委、市政府

工作部署和《上海市绿化和市容管理局办公室关于做好低温

雨雪冰冻天气防范应对工作的紧急通知》要求，现就做好绿

化市容行业低温雨雪冰冻天气应对工作紧急通知如下。 

一、坚决压实各项防范应对责任 

各街镇相关管理部门要深入贯彻落实习近平总书记防



2 
 

灾救灾工作重要指示批示精神，坚持“人民至上、生命至上”

重要理念，坚决克服麻痹思想和侥幸心理，把防范应对低温

雨雪冰冻灾害天气作为当前的一项重要任务，迅速行动、周

密安排、强化责任、协同配合，及时落实各项防御和应对措

施，坚决保障人民群众生命财产安全和城市有序运行。 

二、及时启动预警和应急响应措施 

各街镇相关管理部门要认真按照《青浦区绿化和市容管

理局关于应对雨雪冰冻灾害专项应急预案》（附件 1）相关要

求，科学研判灾害趋势，一旦出现雨雪冰冻灾情，及时根据

气象部门发布的预警信息和应急部门启动的响应等级，迅速

启动相关应急预案，采取有效措施把雨雪冰冻天气可能造成

的损失降到最低程度。 

（一）环卫方面 

1.严格遵循道路冲洗作业规范，确保道路交通安全。当

遇到气温低于 4 摄氏度、大雪等不适宜冲洗的气候条件时，

各区局应当及时通知作业企业暂停道路冲洗作业，避免因冲

洗作业造成路面结冰的情况，确保道路交通安全。 

2.组建雨雪冰冻天气应急保障队伍，做好除雪等应对工

作。进一步完善应急预案，完成雨雪冰冻天气应急保障队伍

的组建和集结，督促作业企业做好推雪板、铁锹、麻袋、融

雪剂等相关应急物资的储备。如遇积雪，按照要求做好道路

除雪工作，切实保障道路环境清洁畅通。 

3.各生活垃圾运输处置单位要加强设施、运输车辆的检

查维护，防止残液滴漏，影响交通安全。生活垃圾焚烧厂要
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加强厂区巡查和排水管线的防冻工作，生活垃圾填埋场、焚

烧厂以及中转站要做好草包、抗冻剂等防冻物资准备，确保

生活垃圾收运处置系统稳定运行。 

4.优化公厕保洁方式，做好水管防冻工作。各街镇相关

管理部门应当根据雨雪冰冻天气特点，指导公厕保洁人员优

化公厕保洁方式，确保落实防滑措施，可设置防滑警示标志

和防滑垫，加强对公厕地面的保洁，避免公厕地面积水。同

时，要做好公厕水管的防冻工作，避免因低温导致水管爆裂。 

5.做好一线作业人员劳动防护安全。为一线作业人员发

放口罩、手套、雨鞋、反光背心等劳防用品，切实做好防寒

保暖保护。进一步强化雨雪冰冻天气期间环卫作业安全教

育，加强作业车辆安全管理，落实各项安全防护举措，确保

作业安全、人身安全。 

（二）绿化方面 

1.加强动态检查，对部分不耐寒树木进行防寒包扎、清

理大型枯枝，对花卉地被植物进行覆盖等保温处理；对公园、

开放式绿地，要及时清除道路积雪、积冰，并在园内桥面、

台阶步道等易滑路段放置警示牌，提醒游客注意安全；及时

开展公园绿地内电路水管、游乐设施的维护检修，尤其对动

植物园的温室、动物笼舍内供暖供电和加热设备等进行检

查，确保正常使用。 

2.加强应急值守和人员自身防护。落实应急保障队伍，

检查应急机械设备和工具，确保各单位和绿化养护企业信息

畅通。除抢险作业外，严禁在雨雪天、冰冻天气人工攀爬上
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树修剪作业，确保人身安全。 

（三）户外广告设施方面 

各街镇相关管理部门即刻全面告知商家业主单位对户

外广告招牌设施进行自查，及时采取有效措施，排除各类隐

患。重点做好人流量集中、背街小巷等区域内和设施体量大、

位置高、设置时间长、日常缺管缺养的各类户外广告、招牌

设施的检查。要重点检查设施电源、电线等设备，防止发生

因积水积雪引发的漏电事故；要对设施易积水积雪部位及时

做好清理，防止因积水结冰造成设施自重过重引发的高空坠

落事故。雨雪冰冻天气过后要再次加强检查，防止次生灾害

的发生。 

三、认真做好应急值守和信息报送 

各街镇相关管理部门要进一步加强应急值守和信息报

送工作，确保突发事件得到妥善应对和有效处置。一旦发生

重大险情、灾情或者突发事件，按照“快报事实，慎报原因”

的原则，在 1 小时内向区绿化市容局值班室书面报告，坚决

杜绝漏报、迟报、瞒报。 

值班室电话：69710238   传真：69720356 

附件：青浦区绿化和市容管理局关于应对雨雪冰冻灾害

专项应急预案 

            青浦区绿化和市容管理局 

               2020 年 12 月 28 日 
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