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关于对青浦区第六届人民代表大会第一次

会议第 100 号提案的答复

蒋春兰代表：

您在区第六届人民代表大会第三次会议上提出的 100号

提案“关于做好垃圾分类工作的建议” 已收悉，现将办理

意见答复如下：

一、优化村居生活垃圾管理

一是优化“定时定点”投放模式。督促街镇充分结合对

村居垃圾分类现状和需求的调研，在严格执行“五有标准、

四规范要求”，全面抓好村居生活垃圾分类标准执行的基础

上，研究老旧小区、新建小区以及居民人员特性，有针对性

地督促居委、社区合理设置容器的比例、数量及投放时间，

进一步优化“定时定点+误时投放+节假日模式”相结合的“一

小区一方案”，并将相应投放时间公布于投放点，解决居民

垃圾入桶投放问题。同时，鼓励街镇在有条件的小区因地制

宜推进智能分类投放、预约上门投放等智能场景应用。

二是加强现场管理和智慧管理。进一步扩大生活垃圾投

放点智能视频监控等设备的场景应用覆盖面，纳入街镇“一

网统管”平台，实现问题发现及时、派单流传顺畅、处置问

题高效，进一步用科技赋能解决小包垃圾落地和提高分类实

效。同时，严格落实志愿者、保洁员值守和巡回清理制度，

现场指导和督促居民能够准确分类投放，保持良好分类习



2

惯。

三是加强基础设施维护管理。强化可回收物智能回收箱

的运营和管理，督促属地街镇及时根据村居调整、新增入住

小区变化，向区绿容局申报增减收运点位，进一步优化调整

收运点位的覆盖范围。

四是加强垃圾分类宣传。1.督促物业服务企业对员工加

强垃圾分类知识的宣传和培训。2.督促物业服务企业配合相

关职能部门利用电子屏、公告栏等媒介加强小区垃圾分类宣

传工作。3.进一步增强投放点位等垃圾分类场所宣传氛围，

分类标识的更新补缺，对部分点位氛围有所减退，标识淡化

破损进行更新。

二、加大执法力度，确保分类实效

一是执法办案。区城管执法局聚焦生活垃圾“分类投

放、分类收集、分类运输、分类处置”四个环节，按照“先

单位，后个人；先宣传教育，后执法惩戒”的原则，分步

推进生活垃圾分类执法工作，把管理与执法工作贯穿到生

活垃圾分类投放、收集、运输、处置全过程。对单位和个

人不履行生活垃圾分类义务等违法违规行为，依法从严进

行处罚；对存在拒不改正、阻碍城管执法部门履行职责等

情形的，将其信息纳入本市公共信用平台，实施信用惩戒。

2022 年度垃圾分类全过程检查。出动执法人员 6095 人次，

开展执法检查数量 1677 次，检查单位及个人 6185 个，检

查收运单位 68 家次，教育劝阻相对人 514 次，共办理生活

垃圾类案件 118 件处罚金额 13.4 万元。
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二是执法检查。区城管执法局将生活垃圾分类纳入日

常街面执法检查项目，并结合“雷霆”行动开展垃圾分类

专项整治，对全区党政机关、企事业单位、商场、公园、

交通枢纽、居住区个人开展全覆盖执法检查，督促管理责

任人自觉履行法定义务，落实生活垃圾分类各项措施，规

范做好生活垃圾分类投放、分类驳运等工作。区城管执法

局明确要求各街镇城管中队当年生活垃圾分类立案查处普

通程序处罚案件数不少于 6 件，其中居住区非投放时段个

人混投、乱扔生活垃圾处罚案件数不少于 1 件，以此加大

对居住区垃圾不分类的检查力度。

三是宣传引导。结合城管进百家单位宣传、创精品社

区工作室等年度挂图作战重点项目，将生活垃圾分类要求

和相关法律法规纳入重点宣传内容，组织各街镇中队主动

进社区、进商场、进学校、进单位普法宣传。重点加强对

生活垃圾收集、运输、处置单位的宣传服务,督促其规范作

业；同时对党政机关、企事业单位、物业企业、商家、公

园、居住区等场所进行宣传引导，发挥其带头作用。

三、加强农村垃圾治理

一是自《上海市生活垃圾管理条例》实施以来，我区

坚持围绕完善农村环卫设施设备、稳定保洁员队伍、推进

源头分类减量等工作建立健全长效管理，对 184 个行政村

进行问题排摸，列出定量化任务清单，围绕农村垃圾治理

“五有”标准，全面部署农村环境治理工作。

二是推进农村地区生活垃圾设施建设。截止目前，全
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区 184 个行政村基本达到生活垃圾分类和资源化利用示范

村的标准，行政村覆盖率 100%，合格率 100%。累计维修、

新建村级各类垃圾收集房 572 座，新增更新维修 240L 垃圾

桶 15705 个，新增维修垃圾收集设备车 1534 辆，培训保洁

员 3628 名，新增农村可回收物点 170 个，夯实了农村地区

“户投、村收、镇运、区处”机制，推进农户家庭一户两

桶配置，落实保洁员桶装化上门收集，并做好分类驳运和

分类存放管理。

三是积极探索推进农村地区一体化养护保洁。对于农

村地区垃圾和环卫问题，目前，各街镇农村地区一体化养

护保洁方案已形成并全面展开，通过梳理任务量，结合第

三方检查机制，有序推进农村地区一体化养护保洁，有效

提升村容村貌，为绿色生态示范区打下坚实基础。

主办单位：青浦区绿化和市容管理局


