
项目绩效自评价

项目名称： 市容景观管理经费 预算单位：
上海市青浦区绿化和市容管理局（

本级）
具体实施处（科室）： 是否为经常性项目： 是

当年预算数（元）： 5,410,228.00 上年预算金额（元）： 0.00

预算执行数（元）： 5,009,454.00 预算执行率（%）： 92.59%

项目年度总目标：

项目总目标：1、景观照明管理：进一步提高景观照明设施日常维护和管理水平，确保景观照明设施正常运
转。2、市容巡查：发现问题，督促街镇提升在户外广告设施、店招店牌、市容环境、景观照明等工作的治
理、管理能力，提升市容环境管控水平。3、责任区管理宣传费进一步提高社会公众知晓率，增强市民参与
责任区管理工作的主动性和能动性，扩大知晓率，提升市民参与度，提升全区市容环境卫生管理水平，营造
全市共治共享的良好氛围。4、国庆悬挂国旗、春节挂灯笼：进一步提升市民爱国主义情怀及市民和谐度和
幸福感，积极营造节日氛围。5、政府购买服务：确保各类户外广告设施安全，进一步规范户外广告及户外
招牌等设施的设置管理。6、市政市容联办。市容顽症问题得到有效管控，城乡整体市容环境面貌和市民满
意度进一步提升，联办各项工作机制不断完善成熟。 项目年度目标：1、景观照明管理：（1）亮灯
率达到95%以上；（2）设施清洁率98%以上；（3）设施完好率98%以上；（4）故障处置及时率
100%。2、市容巡查：及时发现和反馈违法、影响市容、存在安全隐患的户外广告、及整改情况；定期
核查各街镇对违法户外广告设施整治销项任务的完成进度情况；反映招牌设施存在问题，提高保障水平；反
映各街镇在市容环境保障工作中存在的问题，提升市容环境管控水平。3、责任区管理宣传费进一步提高社
会公众知晓率，增强市民参与责任区管理工作的主动性和能动性，扩大知晓率，提升市民参与度，提升全区
市容环境卫生管理水平，营造全市共治共享的良好氛围。4、国庆悬挂国旗、春节挂灯笼：悬挂率、完好率
100%，按量按时悬挂国旗、灯笼，节日期间进行维护保养。5、政府购买服务：确保各类户外广告设施
安全，保障市民人身安全。规范户外广告及户外招牌的设置管理。6、市政市容联办。市容顽症问题得到有
效管控，城乡整体市容环境面貌和市民满意度进一步提升，联办各项工作机制不断完善成熟。

自评时间：

绩效等级： 优秀

主要绩效：

通过本项目的实施，景观照明设施日常维护工作得到及时的保障和提升，最大程度消除了安全隐患，美化了
中心城区的城市夜景。市容环境巡查测评工作得以实施，积极配合了我局对各街镇市容环境管理部门的工作
成效进行了有效督促、及时查找薄弱环节，更加公正、全面的评估各街镇市容环境保障措施在各阶段、各时
间节点是否得到有效推进、落实。

主要问题：
1、景观照明管理：日常维护单位在景观灯设施的清洁保养方面有待加强工作力度，因市级未出台景观灯相
应的养护标准和养护指导价，景观灯养护标准尚不明确，暂且只能参考历年养护标准执行。 2、第三方市
容巡查：在督促检查对象保持市容环境管理长效常态方面稍显薄弱。

改进措施：
1、景观照明管理：下一步加强这方面的检查考核力度。 2、第三方巡查：督促检查对象提升长效常态管
理实效。

一级指标 指标名称 指标解释 权重 自评分 备注

投入与管理
(36分)

项目设立的规范性
项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。

5 5

绩效目标合理性

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹
配。

8 8

资金使用的合规性

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全
。

6 6

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位
对资金运行的控制情况。

5 5

预算执行率 反映项目预算执行的进度 8 8
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项目管理制度的健全性
和执行的有效性

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的
措施。

4 4

产出目标
(24分)

按要求及时反馈巡查问
题

考察是否每2个月出具综合
全区各街镇考核测评报告，
次月15日按时提交。

4 2

故障处置及时率
考察景观灯故障处置是否按
时完成。

2 2

在规定时间内完成巡查
报告

考察每个月重点区域重点工
作出具报告，次月15日按
时提交。

2 2

日常亮灯率
考察中心城区亮灯率是否达
到95%。

2 2

控制成本，宣传品中标
符合市场指导价

考察项目开展是否是通过公
开邀标形式，并通过局小项
目评审小组。

2 2

第三方日常巡视及时率
考察巡查违规户外广告，事
中事后监管，是否做到一周
一次。

2 2

报告提交及时率
考察户外广告书面检查结果
提交，按绿容局要求不定期
提交。

2 2

按计划完成所有点位巡
查

考察广告点位和市容环境保
障点位巡查，每月全覆盖一
次。

2 2

设施清洁率
考察景观灯设施清洁率是否
达到98%。

2 2

景观灯光设施日常巡视
考察景观灯光设施巡查，是
否达到每个月抽查50%，
每3个月覆盖一次。

2 2

景观灯光设施维护覆盖
率

考察巡查发现、老百姓投诉
、区网格平台巡查发现的损
坏灯光的维护覆盖率是否达
到100%。

2 2

效果目标

悬挂国旗、悬挂灯笼

考察国庆/春节中心城区主
干道或西虹桥国展中心区域
的悬挂国旗、悬挂灯笼情况
。

4 4

市容问题投诉处置率
考察网格平台的反馈问题投
诉单问题整改派单率是否达
到100%。

4 4

社会公众投诉处置率
考察社会公众的反投诉单问
题整改派单率是否达到10
0%。

4 4

考察社会公众的满意度是否
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(20分) 公众满意度 达到90%。 2 2

重大安全责任事故处置
率

考察重大安全责任事故的发
生情况，是否保持在0起。

2 2

公众满意度
考察社会公众的反投诉单问
题整改派单率是否达到10
0%。

2 2

确保景观灯及设施安全
可靠、平稳运行

考察景观灯及设施安全可靠
事故的发生情况，是否保持
在0起。

2 2

影响力目标
(20分)

养护人员配置情况

考察第三方养护人员的技术
要求低压电工操作证和高压
电工操作证以及电工职业技
能中级或中级以上。

5 5

落实长效常态化管理
考察本项目是否建立景观灯
等管理制度，落实长效管理
。

5 4
在督促检查对象保持市容环境管理长效
常态方面稍显薄弱

各部门协助推进联办工
作

考察本项目实施过程中，各
部门协助推进工作落实情况
。

5 5

节日氛围烘托
考察本项目实施对春节和国
庆等重大节日氛围的烘托情
况。

5 5

合计 100 97

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。
3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。
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