[bookmark: _Toc40441229][bookmark: _Toc74867451][bookmark: _Toc108360651][bookmark: _Toc110193548][bookmark: _Toc111399249]2021年青浦区区级中转及末端设施管理和监管项目支出绩效评价结果信息公开
为加强财政支出管理，强化支出责任，提高财政资金使用绩效，根据区委区政府《关于我区全面实施预算绩效管理的实施意见》（青委〔2019〕245号）文件精神，2022年，青浦区财政局组织对2021年青浦区区级中转及末端设施管理和监管项目支出实施绩效评价，并委托上海立信资产评估有限公司具体实施。区绿容局和区财政局围绕预算管理、项目管理及财政内部管理等进行绩效评价结果落实应用。
[bookmark: _GoBack]一、项目概况
[bookmark: _Toc108360654]为加强生活垃圾中转及末端处置设施的建设和运营监管，提高城市生活垃圾处理水平，青浦区自2013年起按照市行业要求及管理需要引入第三方专业机构实施计量监管。2017年始，针对青浦生活垃圾综合处置厂运营管理中存在的作业不规范和生产安全问题，以及行业监管标准、管理要求的不断提高，引入第三方专业团队对综合处置厂的作业规范性、生产安全性、环境污染控制性等方面进行专业监管和实时监控。2014年至2020年间，随着本区垃圾中转及末端处置设施的不断增加与调整完善，根据相关行业管理要求，陆续扩充垃圾填埋场、综合处置场保洁管理等项目内容，逐步形成对垃圾末端中转及处置设施的第三方监管和综合处置场日常管理两大部分内容。
截至2020年底，通过购买第三方服务方式开展专业化监管和管理的区级中转、末端处置设施场所共涉及生活垃圾中转站2个、综合处理厂（湿垃圾处理厂）1个、填埋场（已封场）1个，有效提升各类垃圾计量数据质量和行业监管能力，进一步规范了设施运营和管理，以满足对青浦区垃圾处理设施运营的专业化、规范化、全过程的管理要求。
2021年，伴随着建筑垃圾处理厂（建筑垃圾再利用中心）、香花桥“两网融合”集散场（可回收物）、青西转运站的投入使用，监管站点进一步增加。同年，根据上海市生态环境局《关于进一步完善本市排污单位自行监测监督管理工作的通知》（沪环监测〔2020〕113号）文件要求，增设填埋场地下水及土壤勘测项目内容。
上海市青浦区市容环境管理中心（以下简称“区环境管理中心”）作为上海市青浦区绿化和市容管理局（以下简称“区绿容局”）下辖事业单位，具体承担了对青浦区级中转、末端处置设施运营的行业监督管理职责，继续组织实施了“2021年区级中转及末端设施管理和监管项目”（以下简称“本项目”），项目包括第三方称重计量监管、末端处置第三方监管、固体废弃物第三方测评、残渣填埋坑后续管理、综合处置场日常管理、垃圾填埋场渗滤液处置、垃圾填埋场地下水及土壤勘测共7个子项目。除垃圾填埋场渗滤液处置子项未按计划完成，其余子项均按计划实施。
本项目预算单位为区环境管理中心，项目所需资金由区财政予以全额保障，项目年初预算金额为1,351.74万元，涉及项目合同金额约1,332万元，调整后预算金额为1,194.40万元，预算执行金额为825.66万元，预算执行率为69.13%，未完成当年度预算的主要原因是垃圾填埋场渗滤液处置子项未按计划完成，相应预算结余资金由财政收回。
[bookmark: _Toc108360652][bookmark: _Toc110193549][bookmark: _Toc111399250]二、评价工作开展情况
[bookmark: _Toc108360653]评价工作组自2022年2月接受本项目评价委托后，通过前期调研、方案制定、专家评审等环节，并根据方案评审会专家组意见，从项目立项、评价思路、评价指标等方面进行了调整，形成了本次绩效评价关注重点：一是关注采购服务的必要性和预算编制科学性；二是关注各方制度建立、执行情况及项目单位对第三方监督管理考核情况；三是项目单位是否全面完成监管任务及应用情况，了解监管整改落实情况，是否有效形成运营、监管、管理的管理闭环；四是关注项目成本经济性，分析成本构成合理性。
[bookmark: _Hlk12891216][bookmark: _Hlk12891099]评价工作组结合评价关注重点，设计本项目绩效评价指标体系，通过对区环境管理中心开展访谈了解项目情况及实施成效等。对运营单位及相关管理单位开展现场调研、满意度调查等，以了解第三方执行过程规范情况。根据区财政要求，重点对相关项目成本构成情况进行调研、数据收集整理，在开展分析与比较基础上形成结论。同时，按照指标体系对相关数据、信息进行汇总分析，形成了绩效评价报告。
[bookmark: _Toc111399251][bookmark: _Toc110193550]三、评价结论和主要绩效
本次绩效评价经综合评价，该项目的绩效评分结果为84.16分，绩效评级为“良”。其中：决策类指标权重分10分，绩效分值8.50分，得分率85.00%；过程类指标权重分30分，绩效分值23.45分，得分率78.17%；产出类指标权重分30分，绩效分值27.20分，得分率90.67%；效益类指标权重分30分，绩效分值25.01分，得分率83.37%。
2021年项目服务单位基本按照招标需求及委托合同完成委托任务：完成区级中转及末端处置设施运营的全年365天日常监管及垃圾计量工作，及时提交相关报告数据，保障了设施的规范运营；完成全年绿植及土层保持等残渣填埋坑后续管理，对填埋场地下水及土壤进行每月动态勘测，满足填埋坑管理规范要求；按计划对综合处置厂的监控系统进行日常维护、进厂道路和厂区道路进行每日保洁；完成全年6次对全区11个街镇固体废弃物的情况进行排查，及时有效地掌握信息并反馈至各街镇处理。
项目完成的质量总体较好，通过对项目实施的核查结果表明，项目立项依据充分、资金支付合规，管理制度较为健全，监管机制与各子项目内容适应性高，监管结果得到有效应用；项目成本控制良好有效，成本构成基本合理；通过几年来的项目实施，各区级中转及末端处置设施运营规范，设施运营等单位满意度达到83.36%。
但在项目的实施过程中，也存在一些不足之处，包括：渗滤液处置子项未按计划完成投入运营，项目管理细节有待进一步改善；日常监督考核方式不够合理，存在部分事项监管不到位的现象；部分合同付款条件不明确，合同细节管理环节仍存在偏差。
[bookmark: _Toc111399252][bookmark: _Toc110193551]四、主要经验、问题和建议
[bookmark: _Toc110193552][bookmark: _Toc111399253][bookmark: _Toc108360655]（一）主要经验及做法
[bookmark: _Toc108360656]运营监管与项目考核监督相结合，有效扩大监管覆盖面，形成项目闭环管理。区环境管理中心通过建立月度绩效考核制度，采取由第三方监管单位介入考核办法，对运营方及相关服务方进行日常监督，督促各方按质按量完成日常各项工作。第三方监管单位及时反馈发现问题给运营方及相关服务方及时进行整改，同时对整改情况予以跟踪，形成问题的发现-整改-验收及项目运行、监督、纠偏的闭环管理，近两年整改完结率在九成以上，促进相关设施运营管理的进一步规范。
[bookmark: _Toc110193553][bookmark: _Toc111399254]（二）存在问题
1.预算编制合理性欠缺，预算执行率低，绩效管理不够完善
项目预算资金未有效结合当年资金支付计划，未合理考虑跨年度合同影响，过半数三级子项目由于合同支付进度等原因在年中预算调整幅度大于20%；调整后预算执行率69.13%，预算执行率偏低；预算测算服务成本时，计量监管与末端监管两个项目人工社保等交金计算比例口径不一，设备使用费用直接按设备价计入成本等不合理构成，预算编制合理性不够；项目单位完整申报了《绩效目标申报表》，但年度绩效目标内容较为宽泛，不能完整体现项目实际，绩效目标的细化度不高，如，缺少地下水监测、渗滤液处置子项的产出指标，难以对有关项目进行绩效管理和指导工作。
2.项目实施计划管理不够到位，个别合同要素不明晰
项目中子项目——垃圾填埋场垃圾渗滤液处理于2020年8月经专家审定实施方案，以采购服务的形式实施。2021年1月发布政府采购意向，2021年6月开始招标确立服务方，合同金额278.90万元，项目服务合同约定有6个月的设备建设调试期，但至年底仍未如期完成处理设备建设。招投标工作开展迟滞，使得设备构建调试完成后的处置时间后延，2021年预算安排时工作计划为日处理量30吨，由于处置设施未到位实际渗滤液处置量为零；服务方未按计划完成处理设备建设调试，进度控制存在偏差；项目实施过程管理存在不足，当年计划管理不够到位。
[bookmark: _Toc108360657]项目合同的各项要素均有体现，但部分项目合同的支付方式未明确约定具体支付期限（时段）和支付比例，同时存在个别合同未明确服务期限，不利于项目预算管理以及款项的结算支付。
[bookmark: _Hlk108907462]3.日常监督考核方式不够合理，部分事项监管不到位
项目虽然有第三方监管单位对处置设施运营过程进行监管，以满足行业管理对计量、效率、环境、经济等监管要求，也建立了对设施运营方及管理服务方的定期考核机制，但目前对运营单位及服务单位的考核结果基本借助于第三方监管单位的月度考核结论，缺少区环境管理中心等环卫主管部门的考核意见，监督考核方式不够完整合理。同时，根据调研结果发现，2021年8月，上海市资源利用和垃圾分类管理事务中心在对香花桥转运站、西虹桥转运站运营工作检查中，发现运营和安全管理落实存在缺失，需进行整改，监管不够完全到位。
[bookmark: _Toc111399255][bookmark: _Toc110193554]（三）建议和改进举措
1.明确项目资金使用计划，合理安排预算，加强绩效管理
建议预算单位强化合同支付方式的明确性，严格把控合同在履约过程中支付条款的履行，完善项目实施计划和款项支付进度的匹配性，充分考虑各子项合同跨年度实施和资金支付的情况；预算测算依据做到充分、合理、客观，合理安排项目年度预算金额。同时，严格按绩效管理要求进行预算编制，并确保绩效目标指向明确、细化、量化、合理可行、内容匹配相当。
2.完善项目实施计划管理，加强合同审核与管理
建议预算单位完善项目实施计划管理，按计划时间节点跟进项目实施进度，发现偏差及时纠正，避免项目拖延。在合同管理环节，加强合同审核与管理，确保合同要素的完整性和明确性，尤其是线下补充合同，明确款项支付条件、付款节点等，同时注重合同管理的严肃性。
3.完善监督考核方式和机制，切实加强监管责任落实到位
建议项目单位在后续工作中积极引导参与日常考核，改变以往监督结果来源单一的考核方式，进一步完善多方参与的监督考核机制，在第三方辅助提供日常监管检查工作的同时，强化行业主管部门管理职责，切实加强对第三方监管单位的督促管理，确保其监管责任的进一步落实，及时发现并整改相关问题，避免有监管不到位等事项发生。
4.2022年预算调整建议
由于本项目主要为采购服务且合同已签订，建议区环境管理中心结合上半年执行情况分析项目执行进度：
①关注项目上半年实际履行情况，“生活垃圾综合处理厂地下水及土壤的监测费”和生活垃圾、“建筑垃圾、两网融合末端处置第三方监管辅助服务”均因疫情影响有2个月的暂停服务期，建议调减相应服务费用，即调减预算资金26万左右。
②关注垃圾填埋场渗滤液处置项目的执行进度，截至2022年6月，项目处置设施尚在办理排污纳管许可过程中，预计2022年实际支付的服务期2个月左右，即涉及调减预算资金102万左右。
5.关于2023年预算的建议
[bookmark: _Toc108360658]考虑本项目基本是采购服务项目，结合近几年预算执行情况判断，在项目子项没有大的变化的情况下，2023年预算基本与上年度合同一致。但同时建议项目单位关注：①各子项目的项目执行时间，2022年合同签订已开始调整为截止到年底，考虑到验收程序等因素，全年预算金额应与年内实际付款计划相对应。②关注采购成本构成，预算测算内容中个别子项包括设备购置费用，该部分设备系中标单位在服务过程中使用，设备非项目单位采购，因此其成本测算内容应为合理的使用成本，可结合设备合理的使用年限估计。③现有采购服务的主要成本支出为人员工资，重点关注成本构成内容、合理单价及数量，确认服务需求、岗位人数等有无新的变化，注意测算过程中相同参数的同口径，以充实采购服务的测算依据，在此基础上开展必要的论证程序，以公允的价格适应本区域、本项目特点。
[bookmark: _Toc111399256][bookmark: _Toc110193555]五、其他需要说明的情况
评价组调研过程中发现，西虹桥中转站、青西中转站、建筑垃圾处理厂、香花桥“两网融合”集散场等中转及末端处置设施现有运营方的控股股东上海城投（集团）有限公司间接持股第三方监管单位上海市环境工程设计科学研究院有限公司46.5%股权，监管方与运营方存在间接的资本关联，现有监管、运营人员均为独立工作团队，监管要求及项目采购等文件中未见限制性条款，建议预算单位对此予以关注。
六、结果应用情况
（一）进一步加强预算编制的精细化水平，按照合理成本测算安排预算，同时逐步对预算项目的开展时间进行调整，尽量避免跨年度项目的产生。对于跨年度项目的资金安排进行综合考虑，在编制时将充分考虑并对预算内容进一步细化。按照年度实际资金需求安排预算，提升资金执行率。
（二）加强项目计划及合同管理，对含有建设周期的项目在预算安排上进行分步细化，根据项目进度合理安排预算资金的安排和支付进度。
（三）加强日常监督考核，形成第三方、项目主管部门、行业等立体监管模式。在有条件的情况下增加业务人员配置，增加主管单位考核机制以此作为对项目推进及支付必要依据，根据主管单位考核情况确认项目经费的支付。以起到强化行业主管部门管理职责，切实加强对第三方监管单位的督促管理的作用。
（四）已对涉及疫情等不可抗因素影响的项目在双方确认的情况下对原有合同进行调整，按比例扣除相应预算经费。
（五）按照报价建议，调减2022年度部门项目支出预算，同时，在编制2023年度部门预算时进一步关注项目执行时间、采购成本等因素。
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