2021年青浦区香花桥街道万人就业
项目支出绩效评价结果信息公开
为加强财政支出管理，强化支出责任，提高财政资金使用绩效，根据区委区政府《关于我区全面实施预算绩效管理的实施意见》（青委〔2019〕245号）文件精神，2022年，青浦区财政局组织对2021年青浦区香花桥街道万人就业项目支出实施绩效评价，并委托上海灏略企业管理咨询有限公司具体实施。香花桥街道和区财政局围绕预算管理、项目管理及财政内部管理等进行绩效评价结果落实应用。
[bookmark: _GoBack]一、项目概况
为重点帮助就业困难对象实现再就业，上海市人民政府于2003年正式启动“万人就业”项目，通过政府开发劳动密集型岗位，由非正规劳动组织吸纳和安置以4050人员为主体的就业困难群体，以不低于本市最低工资标准保障从业人员收入，缓解其就业矛盾。2013年，为进一步保障从业人员劳动权益，上海市开始部署非正规劳动组织向民办非企业单位、企业法人等用人单位的转制工作。青浦区于2018年完成公益性劳动组织转制，转制后香花桥街道共有助老助残、就业援助和劳动监察、林业养护、河道保洁、保安大队、大联勤、综合协管以及零星队伍8支队伍，截至2020年底共769人。
2021年，香花桥街道继续实施“万人就业项目”，预算单位包括青浦区香花桥街道社区事务受理服务中心、社区发展服务中心和城市运行管理中心3家。项目主要内容为支付人员工资薪酬并保障各队伍日常运行。年初预算安排5511.54万元，年中调整为5318.31万元，实际支出5285.49万元，预算执行率为99.38%，资金来源为区级财政一般公共预算。
二、评价工作开展情况
本次绩效评价时段为2021年1月1日至2021年12月31日。2022年2月中旬绩效评价工作正式启动，6月初工作方案经过专家评审后开展评价工作，评价组重点关注项目单位是否严格落实人员锁定机制和薪酬增长机制、补贴发放和队伍工作是否完成、效益是否达到预期等，通过发放基础表、问卷、访谈以及实地走访等方式收集数据，依据绩效指标评分标准开展量化评价，对项目的主要成效和经验进行总结，针对存在的问题与不足提出改进建议，形成绩效评价报告，为进一步优化项目管理、预算管理等提供建议。
三、评价结论和主要绩效
运用评价组设计并经专家组论证的绩效评价指标体系及评分标准，项目绩效评价得分为84.54分，评价等级为“良”。决策指标满分20分，得16.50分，得分率82.50%；过程指标满分20分，得15分，得分率75%；产出指标满分30分，得23.38分，得分率77.93%；效益指标满分30分，得29.66分，得分率98.87%。
2021年万人就业项目总体实施情况较好，按月向就业人员发放补贴5010.54万元，就业队伍基本按照年初计划完成相关工作，如为辖区1800多名残疾人和153名老人提供各类助残、居家照护服务，服务对象覆盖率达100%；通过开展专场招聘面试会和就业创业讲座，帮助成功创业44人，创业见习和职业见习89人；完成了辖区732.77亩林地的日常养护和14条河道的保洁工作；协助公安机关开展交通大整治行动40余次、设卡盘查10余次、破获各类案件86起，当年度未发生较大影响的社会安全事件。通过项目实施，满足了香花桥街道社会管理工作需要，也保障了从业人员的基本生活，社区居民和从业人员的满意度均达到90%以上。
但还存在以下不足：一是预算安排归口单位与业务管理职责科室错位；二是绩效目标及指标设置不够合理；三是部分预算编制科学性不足；四是增补人员未按政策规定上报区政府批准；五是个别队伍实际考核不到位；六是六支队伍中部分人员未严格按照新的财政岗位补贴基数发放人员工资。
四、主要经验、问题和建议
（一）主要经验及做法
保障万人就业队伍日常运行，推动提高香花桥街道公共服务供给能力。香花桥街道通过实施万人就业项目，对就业人员工资薪酬和队伍日常运行经费进行保障，万人就业队伍通过开展助老助残服务、就业援助、林业养护、社会治安管理、社会治安巡逻、市容管理等为辖区内社会管理和服务对象提供保障，部分队伍在万人就业项目开展过程中的实施成效较为显著，如社区保安大队队伍在项目单位的指导下，建立了万人就业人员的培养机制，有针对性地开展业务锻炼，提升了队员的服务能力和水平，2021年共向村居等基层单位输出人才5名。
（二）存在问题
[bookmark: _Hlk108537674]1.预算编制的准确性和合理性有待提升。一是各队伍人员工资薪酬未明确预算构成，未根据岗位工资、职务工资、绩效工资等各项薪酬明确具体的测算过程。二是“助老助残工会经费”预算安排依据不足，该队伍未成立工会，年初仍安排5.18万元预算，已于年中全部调减。三是日常工作管理经费400元/人的单价标准依据不足，实际有四支队伍预算执行率低于85%，其中助老助残队伍为0%，主要原因为经费使用范围不明确，队伍反映不会用、不敢用。四是“人员体检费”单价、数量测算未按性别细化，编制预算时取男性1200元/人/年和女性1400元/人/年的平均价1300元/人/年作为单价，数量按照各队伍总人数确定，实际男性队员数远高于女性，2021年零星队伍体检费预算执行率仅为61.54%。
2.六支队伍中部分人员未严格执行新的财政岗位补贴基数。2021年7月1日起，上海市企业职工月最低工资标准在2020年的基础上提高110元至2590元。按照“新的财政岗位补贴基数为在原基数上增加月最低工资标准调整增量部分的108%”要求应增加118元，但助老助残、就业援助和劳动监察、保安大队、大联勤、综合协管大队、零星队伍六支队伍中有111人未严格执行新的财政岗位补贴基数标准。
3.增补人员流程未严格执行相关通知要求。按照“锁定从业人员数量”规定，享受补贴资金的人员“原则上以2020年末实际从业人员为限，只出不进，确需增补的应报区政府批准”。2020年底万人就业人员总数为769人，2021年48人因退休、离职等原因退出，即2021年年底应补贴721人，实际为747人，超出的26人为街道根据以前年度招聘机制，在不超过各队伍2020年末实际从业人数的情况下聘用的人员，增补人员聘用流程未严格执行相关通知要求。
4.项目预算安排归口单位与业务管理职责科室错位。项目实施过程中，社区事务受理服务中心、社区发展服务中心和城市运行管理中心3家预算单位对于各队伍日常工作开展不进行直接指导和监督，由街道各业务科室和下属事业单位负责业务管理，项目业务管理和资金管理存在错位。此外，3支公共服务类队伍未按照沪府办发〔2013〕13号文中“将公共服务类从业人员收入与绩效考核相挂钩”的规定实施考核。
5.绩效管理工作有待加强。3家预算单位填报绩效目标申报表时，未能充分理解绩效目标编制的内涵与编制方法，存在绩效目标缺失、绩效指标逻辑性不足、指标归类错误、指标内容未细化量化、部分项目绩效目标与实际实施内容的关联度不高的情况，且申请预算调整时并未同步调整项目绩效目标，绩效评价业务水平有待提升。
（三）建议和改进举措
1.按实测算和细化资金需求，提高补贴资金使用效益。建议香花桥街道按岗位工资、绩效工资等细化“人员薪酬”预算构成，取消“助老助残工会经费”，按历史支出情况和实际需求测算“日常工作管理经费”，根据性别和人数精确测算“人员体检费”。
2.严格执行岗位补贴基数标准，规范财政资金使用。建议香花桥街道按照“建立收入增长机制”的要求确定各队伍岗位补贴基数，并严格按照标准发放人员工资。对于按照实际工作量发放补贴从而导致与标准不一致的情况，建议明确具体原因并上报区财政审批同意后再行发放。
3.明确人员准入机制，规范增补人员流程。考虑到保安大队等队伍工作的重要性及增补机制的高效性，建议香花桥街道专题向区政府提出申请，经审批同意后，在不超过2020年末锁定人员数量额度内，根据各队伍实际工作需要，明确年度增补计划，严格执行人员进出、薪资待遇标准等规定。
4.考虑将预算归口单位调整为街道本级，实现业务流和资金流相统一。首先，建议香花桥街道办事处联合相关部门考虑调整项目名称为“香花桥街道公益性岗位补贴”并将预算归口单位调整为街道本级的可行性。在此前提下，再将8支队伍划分至街道相关职能处室进行管理，并明确归口管理部门职责。其次，建议各队伍对于人员工作成效、出勤等实施考核并将考核结果与工资薪酬挂钩，提高人员工作积极性。
5.提高预算绩效管理工作质量，夯实预算绩效管理审核责任。绩效目标编制方面，建议加大预算绩效管理业务培训力度，进一步提高绩效目标编制质量，同时加强对绩效管理工作的审核力度，对填报质量不高的材料提出优化建议并落实整改。绩效跟踪方面，对出现偏差的项目，建议及时提出针对性的纠偏措施和改进建议，确保项目按计划及时完成并达到预期目标。绩效自评价方面，建议进一步健全评价结果应用机制，强化绩效结果应用，落实问题整改机制。
五、结果应用情况
（一）预算编制与实际需求相契合，提高编制预算精准度。明确各支队伍所需支出的费用类别的基础上按照各队伍实际资金需求细化预算构成，制定定额标准，明确日常工作管理经费使用范围，提高预算编制合理性，提升预算执行率。在调整2022年预算和编制2023年及以后年度预算过程中，更加细化并按照实际需求测算各项支出，例如：取消“助老助残工会经费”，按照各队伍男、女数量测算体检费，在不超过区财政局审核的限额内按照实际需求安排“日常工作管理经费”等。
（二）严格按照岗位补贴标准发放人员工资，规范财政资金使用。按照 “建立收入增长机制”的要求确定各队伍人员岗位基数后发放就业人员工资，严格工资发放标准执行准确度。根据政策文件规定的万人就业队伍分类明确8支队伍的类型，将公共服务类队伍以外的队伍全部纳入其他类型的队伍中并按照对应标准发放岗位补贴，调整队伍工资结构，使得岗位补贴基数不高于相关文件规定标准,规范财政资金使用。
（三）明确人员进入机制，增补人员上报区政府批准后再行招聘。严格执行“锁定从业人员数量”的规定，对于确需后续增补相关岗位人员的，报区政府批准后通过政府购买服务的方式进行增补，严格人员进入机制，确保政策严肃性。香花桥街道已向区政府申请关于招录非编财供人员的事宜（青香街〔2022〕32号《香花桥街道关于招录非编财供人员的请示》），确保以后年度增补人员流程严格执行相关规定。
（四）根据各队伍的工作性质，相关项目仍旧安排在原预算单位，并从2023年起更名为“公益性岗位从业队伍专项经费”。
（五）提升预算绩效管理工作质量，夯实预算绩效管理审核责任。加大预算绩效管理业务培训力度，进一步提高绩效目标编制质量，加强对绩效目标编制工作的审核力度；强化绩效结果应用，落实问题整改机制。香花桥街道将对绩效管理工作的审核力度，对填报质量不高的材料提出优化建议并落实整改。对出现偏差的项目，及时提出针对性的纠偏措施和改进建议。进一步健全评价结果应用机制，强化绩效结果应用，落实问题整改机制。
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