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2023 年地方教育附加专项资金－企业职工职
业培训补贴项目支出
绩效评价结果信息

一、项目概况

上海市自 2011年起开始征收地方教育附加，由市财政统筹

用于对上海市内外资企业组织开展职工职业培训给予支持。青浦

区财政自 2013年起将市财政通过转移支付下达的专项资金按征

管关系，划拨至各镇（街道）和相关区级公司，用于开展企业职

工职业培训经费补贴。为贯彻落实上述要求，香花桥街道社区事

务受理服务中心使用区财政下达的地方教育附加专项资金对辖

区内各类企业职工职业培训进行补贴，促进提升企业开展职工职

业培训的积极性。为继续推动辖区内企业建立健全职工职业培训

机制，鼓励企业开展以职业技能为重点的职工培训，香花桥街道

社区事务受理服务中心 2023年继续实施地方教育附加专项资金

－企业职工职业培训补贴项目，计划补贴 49666人次。

2023 年，香花桥街道社区事务受理服务中心通过组织培训

申请与审核、培训实施与监督、培训补贴申请与审核、审核结果

公示、补贴资金拨付等流程，实际对辖区内 163家次企业通过线

上（涉及 103家次）或线下（涉及 60家次）两种方式开展的 383

个（线上 151个、线下 232个）职工职业培训项目进行了补贴，

实际补贴 49652人次（线上 17261人次，线下 32391人次），完
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成计划补贴人次的 99.97%。383个培训项目均由企业自行组织开

展，补贴标准均为 600元/人/项，培训项目类别主要为岗位能力

和综合素质类，未涉及职业技能和专业技术类。

项目年初预算 890万元，年中根据企业实际申请通过的补贴

结果，调增项目预算至 2980万元，实际支出 2979.12万元，预

算执行率为 99.97%。

二、评价工作开展情况

评价组自 2024年 2月末承接本项目后，通过前期调研、评

价思路定位和方案评审等关键环节，形成本次绩效评价关注重

点：一是从市区两级使用地方教育附加专项资金支持企业职工职

业培训的目的出发，关注项目在“覆盖对象广泛、培训形式多样、

职工技能提升”3个方面的具体实施成效；二是结合政策“职业

培训内容主要以职业技能为重点”导向，关注项目执行过程中补

贴资金在重点方向的实际支持情况；三是根据专项资金使用监督

管理要求，关注项目执行过程中企业培训内容的真实性、补贴资

金使用的规范性；四是结合成本效益方法，对比财政补贴投入标

准和企业实际培训发生成本，进一步探讨优化补贴标准和补贴内

容。

评价组围绕项目评价关注重点，以实施效果为导向设计本项

目绩效评价指标体系，通过成本效益分析、实地调研和公众评判

等方法开展调研。期间，访谈项目实施单位，了解政策修订变化、

项目资金使用及实施效果；复核企业培训补贴申请材料，查看企
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业培训实施材料，分析判断企业培训活动真实性及实施单位审核

规范性；向获得补贴的企业发放社会调查问卷，了解企业对项目

实施的满意程度和新的需求。在此基础上，按照指标体系对相关

数据信息进行汇总分析，形成该项目 2023年度的绩效评价报告。

三、评价结论和主要绩效

（一）评价结论

通过评价，香花桥街道社区事务受理服务中心 2023年地方

教育附加专项资金－企业职工职业培训补贴项目绩效综合得分

为 86.68 分，评价等级属于“良”。其中决策类指标，满分 16

分，得分 12 分，得分率为 75.00%；过程类指标，满分 20分，

得分 17.5 分，得分率为 87.50%；产出类指标，满分 34 分，得

分 32分，得分率为 94.12%；效益类指标，满分 30分，得分 25.18

分，得分率为 83.93%。

（二）主要绩效

2023 年，香花桥街道社区事务受理服务中心使用地方教育

附加专项资金补贴共计对辖区内 163家次企业开展的 383个职工

职业培训项目进行了补贴，实际补贴 49652人次，完成计划补贴

人次（49666人次）的 99.97%。通过抽查部分补贴企业实施资料

发现，抽查企业年度培训计划均包括 2种及以上形式培训项目，

培训覆盖员工占企业员工总量 80%以上，在 2023 年度获选青浦

区年度助推产业高质量发展人才团队奖获奖企业中香花桥街道

企业占比达到 40.44%，均达到相应绩效目标，获得补贴的企业
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对项目实施的综合满意度为 91.44%。但该项目产出及效果绩效

指标缺少量化可衡量的指标值；实际补贴的培训项目与政策支持

重点不完全相符，培训补贴投入和企业实际培训成本脱节；实际

补贴企业数量占街道注册企业总量比例为 4.70%，未达 50%；企

业对补贴政策的知晓率为 75%，未达 90%。

四、主要经验、问题和建议

（一）主要经验及做法

1.支持企业开展职工职业培训，提升企业职工技能水平。

2023 年，香花桥街道社区事务受理服务中心在市区两级指

导下，对辖区内各类企业的职工职业培训实施补贴，全年共计补

贴 163家（次）企业，49652人次，帮助香花桥街道企业职工职

业能力、劳动者职业素质和技能水平不断提高。2023 年，青浦

区评选区级助推产业高质量发展人才团队奖获奖企业中，香花桥

街道企业占比达到 40.44%。

2.加强企业培训活动督导评估，提升项目资金使用效益。

2023 年，香花桥街道社区事务受理服务中心通过委托专业

第三方机构，采用查阅档案资料、实地核实等方式对申请地方教

育附加专项资金的企业开展的职工职业培训等情况进行督导和

评估，确认培训情况属实、补贴对象培训成绩合格，确保财政资

金效益发挥有效。经统计，香花桥街道社区事务受理服务中心

2023 年实际受理企业线下培训项目申报补贴人次共计 38765 人

次，通过实地核实和督导评估后，6374 人次不符合补贴条件，
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实际补贴人次 32391人次。

（二）存在的问题及原因

1.培训补贴机制不够合理，实际申报培训项目与政策支持重

点不够匹配，项目实施成效未达预期。

一是香花桥街道社区事务受理服务中心 2023年地方教育附

加专项资金－企业职工职业培训补贴项目实际补贴企业数量为

163 家（次），占香花桥街道注册企业数量（3470 家）比率为

4.70%，政策受益面不高。主要原因是：香花桥街道社区事务受

理服务中心目前主要面向对街道贡献较大的企业开展政策宣传，

实际宣传对象覆盖面不高。经社会调查结果统计，企业对政策的

知晓率为 75%。

二是项目支持企业开展职业技能、专业技术、岗位能力、综

合素质和学力提升 4类培训项目，主要以职业技能为重点。但从

2021—2023 年专项资金实际补贴的培训项目来看，主要为岗位

能力、综合素质 2类，未涉及职业技能和专业技术 2类培训项目，

与政策要求“职业培训内容主要以职业技能为重点”的导向不符。

主要原因是：现行政策对由企业自行组织的培训项目实施定额补

贴，补贴标准均为 600元/人/项。实际申报时，相对于培训要求

更高的职业技能类、专业技术类培训，企业更愿意选择培训要求

更低的岗位能力类、综合素质类进行申报。

三是补贴投入和企业实际培训成本脱节。现行政策对由企业

自行组织的培训项目实施定额补贴，补贴标准均为 600 元/人/
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项。通过抽查复核企业申报和审批资料发现，大部分申请补贴的

项目为理论学习，主要通过邀请专家授课方式开展，培训课时为

2—4 小时，企业实际发生成本多为专家劳务费，培训项目实际

享受的财政补贴金额根据培训人数确定，财政补贴投入明显高于

企业实际成本。

2.培训补贴标准缺少上限，补贴对象容易向大中型企业集

中。

新一轮实施办法明确了企业享受职工职业培训经费补贴不

与其缴纳地方教育附加情况挂钩，从目前享受补贴的企业实际情

况来看，其获得的培训补贴金额普遍高于其实际缴纳的地方教育

附加费，个别企业能高达 60倍以上，补贴资金覆盖对象容易向

具备自行开展职工职业技能培训条件的大中型企业集中。

3.培训计划审核要素不够健全，实际培训项目类别引导作用

发挥不强。

香花桥街道社区事务受理服务中心目前对企业培训计划申

请的审核，主要对企业自主申报培训项目的符合性进行审核，未

能根据政策要求支持重点对企业申请培训项目类别及时进行引

导。

（三）建议和改进措施

1.建议区级政策制定部门进一步优化政策内容设计，促进补

贴资金效益有效发挥。

建议区级政策制定部门在制定下一轮补贴政策时，进一步优
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化政策内容设计，建立补贴标准有档次、补贴内容有针对性、补

贴项目申请有条件的补贴政策。

首先，建议根据培训项目组织方式和复杂程度，综合考虑企

业实际培训发生成本和缴纳的地方教育附加情况，考虑设置补贴

上限，避免补贴资金向部分企业集中。

其次，建议根据不同培训类别，制定不同的补贴标准，相对

岗位能力类、综合素质类 2种培训项目，政策支持重点“职业技

能类和专业技术类培训”项目可进一步提高补贴标准，进一步引

导和鼓励企业提高职工整体职业技能。

最后，建议进一步明确企业申请补贴项目条件，申请 2个培

训项目以上的企业，应有 1个培训项目为职业技能或专业技术类

培训项目，确保培训补贴资金效益有效发挥。

2.建议香花桥街道强化政策宣传，促进政策实施发挥成效。

建议香花桥街道社区事务受理服务中心在实际开展政策宣

传时，逐步扩大政策宣传对象覆盖面，多渠道开展政策宣传，提

高企业政策知晓率，促进政策实施发挥成效。

3.建议香花桥街道加强企业培训计划审核，保障培训工作质

量和培训效果。

建议香花桥街道社区事务受理服务中心在项目实施过程中，

结合项目支持的培训重点，加强企业培训计划申请审核，引导企

业更多开展职业技能类和专业技术类培训项目，提高企业职工整

体职业技能；同时，根据项目计划培训人数，结合项目补贴标准，
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加强对企业培训方式、培训课时等审核，进一步保障培训工作质

量和培训效果。

（四）其他建议

财政投入规模与政策受益面不够匹配，政策持续实施可能存

在资金缺口。建议区级政策主管部门优化政策设计，推动财政运

行更可持续。

香花桥街道 2023年地方教育附加专项资金－企业职工职业

培训补贴项目投入 2979.12万元，实际补贴了街道范围内 4.70%

的注册企业，财政政策执行呈投入高、受益面低的特征，持续实

施可能产生财政资金缺口。为确保财政政策更可持续，建议区级

政策主管部门结合政策实际发挥效益，可将该政策作为“一类事”

开展成本预算绩效分析，进一步优化政策设计。

五、结果应用情况

一是通过多种形式加强政策宣传。

二是在企业申报培训项目阶段，要求企业必须以职业技能类

为主。

三是将培训补贴标注缺少上限、补贴对象容易向大中型企业

集中的问题反馈至区人社局。

四是要求企业必须以职业技能类培训为主。
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